
 

   

Welcome

Out here in

Geographi

Our leader

We are som
professors

Our univer
teaching, l

An edge ca
boundarie

As the lead
tens of tho
and we ma

On behalf 
edge of inn
entertain y
institution

Together le

Robert E. S
Chair CUBA
Chair of th

 

 

 

 

 

 

 

Can

 

e to CUBA 2

n Newfoundlan

cally, we are o

rs have been d

metimes told b
 at our univers

rsity, like your 
earning and re

an also be a bo
s. 

ders of Canadia
ousands of peo
ake tough ones

of Memorial U
novation with 
you in ways tha
s. 

et’s push the b

Simmonds, QC 
A 2012 Confere
e Board of Reg

nadian Un
CUB

   

012 ‐‐ Leade

nd and Labrado

on the extreme

escribed as ed

by visitors that
sity created the

universities, oc
esearch activiti

oundary – and a

an university g
ople – students
s. 

University and t
us. Over the ne
at will reinforc

boundaries and

 

ence 
gents, Memoria

iversity Bo
BA 2012 Le

We

ership on the

or we’re on th

e eastern edge 

gy – our humo

 our language 
e Dictionary of

ccupies the lea
es with global 

a true leader n

governing boar
s, faculty, staff 

the organizing 
ext several day
e your proven 

d explore beyo

al University 

oards Asso
adership o

elcome
   

e Edge 

e edge.  

of Canada.  

our edgier. 

is edgy (which
f Newfoundlan

ading edge of m
significance. 

never hesitates

ds, we all walk
– and involvin

committee of 
ys, we plan to i
ability to bala

ond the edges o

ociation Co
on the Edg

e	

h is why 
nd English).  

many 

s to push 

k the edge ofte
ng millions of d

CUBA 2012, I 
inform you, en
nce on the edg

of conventiona

onference 
ge	

en. We make d
dollars. We ma

invite you to e
ngage you in liv
ge as governan

al thinking. 

ecisions involv
ke easy decisio

explore the lead
vely discussion
nce leaders in y

ving 
ons 

ding 
n and 
your 



Canadian University Boards Association Conference 
CUBA 2012 Leadership on the Edge	

 

Professional	Staff	Development	Program	

Thursday,	April	19,	2012	

 

8:30 am ‐ 9:30 am     Registration pre‐function area  
 

9:00 am ‐ 10:00 am    Continental Breakfast pre‐function and Fort William Ballroom 
 

10:00 am ‐ 11:00 am    Plenary Fort William Ballroom 

    Crisis Communications Victoria Collins, Executive Director of Marketing & 

Communications, Memorial University  
 

11:00 am ‐ 11:15 am    Break pre‐function area  
 

11:15 am ‐ 12:00 pm    Panel Fort William Ballroom 
        Crisis Communications  
        Panel Members: 
        Georgina Moore,  University Secretary, Queens University 
        Stephen Strople, Secretary‐General, McGill University 
        Elizabeth Osler, University Secretary and Associate General Counsel, 
        University of Calgary 
 

12:00 pm – 12:45 pm    Lunch Court Garden 
 

12:45 pm – 1:45 pm    Thematic Working Groups Fort William Ballroom 

 The Board and the Academic Council: Roles and 
Interaction 
Moderator: Jane O’Connor, Manager, Governance and Executive 
Operations, Mount Royal University 

 President Assessment & Compensation 
Moderator: Lea Pennock, University Secretary,  
University of Saskatchewan 

 Board Recruitment, Retention & Engagement 
Moderator: Margo Baptista, Senior Manager Board Operations,  
Grant MacEwan University 

 Board Effectiveness: Internal and External 
Moderator: Marion Haggerty‐France, University Secretary,  
University of Alberta 

 

1:45 pm – 2:00 pm    Break pre‐function area  
 

2:00 pm ‐ 4:00 pm  Working Groups Report Back On Their Theme Fort William Ballroom 
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Conference	Program	

Thursday,	April	19,	2012	

 

5:00 pm ‐ 6:30 pm    Opening Reception Government House, Military Road 

 

7:00 pm      Free Evening / Optional dinners at downtown restaurants 
        Sign up at registration desk 
 

9:00 pm ‐ 11:00 pm    Hospitality Suite Columbus Suite 

 

Friday,	April	20,	2012	

 

8:00 am ‐ 2:00 pm  Registration pre‐function area 
 

7:30 am ‐ 8:30 am    Breakfast pre‐function and Fort William Ballroom 

        “Academica’s Top Ten Live” 
Ken Steele, Co‐Founder, Academica Group Inc. Editor, Academica’s Top Ten 

 

8:30 am – 9:00 am    Welcome Fort William Ballroom 
        Roberts Simmonds, Cuba Chair 
        Hon. Joan Burke, Minister of Advanced Education and Skills, Government of 

Newfoundland and Labrador and Member of House of Assembly for St. 
George’s – Stephenville East 

             

9:00 am ‐ 10:00 am    Plenary Fort William Ballroom 
        Leadership in Tough Times 

General Rick Hillier (ret’d) Former Chief of the Defense Staff for Canadian 
Forces 
 
"Leadership Tips From The School of Hard Knocks" ‐ a discussion of leadership 
lessons based on the work of Canada's sons and daughters who served our 
country in uniform both around the world and in Canada.  

     
10:00 am ‐ 10:20 am    Break pre‐function area 
 

10:20 am ‐ 11:15 am    Plenary Fort William Ballroom?  

        Leadership for a World in Transition 
        The Honorable Kevin G. Lynch, P.C. Vice‐Chair, BMO Financial Group 

 
For a world in transition, with Canadian businesses lagging in innovation, 
universities need to be a part of the solution. Leadership in universities shape 
ideas and train minds to be a part of Canada’s competitive advantage.  
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11:15 am ‐ 12: 45 pm    Atlantic President’s Panel Fort William Ballroom 
        Panelists: 
        Dr. Gary Kachanoski, President, Memorial University of Newfoundland 
        Dr. Robert Campbell, President, Mount Allison University 
        Dr. Alaa Abd‐El‐Aziz, President, University of Prince Edward Island  
        Dr. Tom Traves, President, Dalhousie University  
 

12:45 pm ‐ 2:15 pm    Luncheon Court Garden  
 

2:15 pm ‐ 3:15 pm    Panel Hot Topics in University Governance Fort William Ballroom 

        Robert E. Simmonds, QC, Chair, Board of Regents, Memorial University of 
Newfoundland (Moderator) 

        Panelists: 
        Nancy Hopkins, QC, Board of Governors Chair, University of Saskatchewan 
        Jeff M. Leclerc, University Secretary, University of Manitoba 
        Stuart (Kip) Cobbett, Chair, Board of Governors, McGill University  
        Gisèle Samson‐Verreault, Chair, Board of Governors, Carleton University 
        Margo Baptista, Senior Manager Board Operations, Grant MacEwan University 
         
        A panel of experienced board chairs and secretaries will respond to your 

anonymous “hot topic” questions and scenarios. Come prepared to put a hot 
topic into the hat and hear how your colleagues across the country respond! 

       

3:15 pm ‐ 3:30 pm    Break pre‐function area  
 

3:30 pm ‐ 4:30 pm    Plenary Fort William Ballroom  

        An Outport Newfoundland Journey: Discovering New Ways in an 
Old Continuity 

        Zita Cobb, Founder and President Shorefast Foundation, a registered charity of 
Canada.   

         
        Zita will share the Shorefast approach that integrates the arts and a social 

entrepreneurship model to tackle the tenacious problems that are causing the 
disintegration of many rural communities.  The presentation will provoke 
questions about the inherent value of place, the flattening of culture and how 
business, as a tool, might be employed to serve a broader set of social goals.  

        Zita will explore a range of questions that are relevant to wellbeing of rural 
places; such things as the meaning of literacy in a digital, accelerating age and 
the importance and power of place and culture. She will share one vision of 
how a community might be able to find resiliency ‐ by reaching out while 
holding on. 

             

5:00 pm ‐ 6:00 pm    Board Chair Networking Reception The Narrows 
 

5:00 pm ‐ 6:00 pm    Board Professionals Networking Reception Avalon/ Battery  
 

6:30 pm ‐ 12:00 am    Reception/Kitchen Party (Banquet) The Rooms, Bonaventure Ave. 
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Saturday,	April	21,	2012	

 

8:00 am ‐ 12:00 pm  Registration pre‐function area 
 

8:45 am ‐ 9:40 am    Breakfast Round Tables Fort William Ballroom  

 Board/Chair/President/Faculty/ Student Relationships 

 Board Evaluation 

 Board member Education/ Orientation 

 Board Secretariat Partnership 

 Board Succession Planning 

 Boardroom Dynamics 

 Changing the Size/ Composition of your Board 

 Constituency Relationships within the Board 

 Presidential Evaluation and Compensation 

 Presidential Search 

 Transparency and public Meeting Requirements 

 Duty of Care/ Risk Management 
 

9:40 am – 10:00 am    2013 Presentation Fort William Ballroom 
         
10:00 am ‐ 11:30 am    Plenary Fort William Ballroom 

        The Road Ahead for Higher Ed: Emerging Trends 2012 
        Ken Steele, Co‐Founder, Academica Group Inc. Editor, Academica’s Top Ten 
         
        In this fast‐paced, entertaining, and sometimes startling presentation, Ken 

synthesizes a vast array of research, news, trends and forecasts to provide an 
unparalleled “big picture” view of emerging trends shaping the course of higher 
education in Canada and around the world. Always up‐to‐the‐minute and 
continually changing, “The Road Ahead” explores the signs of change in 
demographic projections, evolving social and political trends, growing 
economic pressures, budgetary responses from outsourcing to advancement, 
internationalization, new approaches to classroom pedagogy and a range of 
new technologies. Governing boards and senior administrators should note the 
warning signs of increasingly litigious students, precarious presidencies, and 
faculty unrest. In particular, Ken warns that the disintermediating power of the 
internet may seriously disrupt the traditional business model of higher 
education, with new global competition, open educational resources, and peer‐
to‐peer learning sites. 
 

11:30 am – 12:00 am     CUBA/ACCAU Annual General Meeting Fort William Ballroom  
 

12:00 am ‐ 12:15 pm    Conference Wrap Up Fort William Ballroom 

 

12:15 pm      Luncheon Court Garden 
 

13:30 pm – 4:30 pm    Optional Tour “The Far East of the Western World”  
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6:30 pm       Dinner Portobello’s Restaurant, Duckworth St.  
        Sign up at Registration 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 
Victoria Co
Communic
province’s 
public prog
certificate 
 
An active v
Advancem
1992‐93.  S
of Educatio
three‐year
CASE’s Com
  
Outside th
Foundation
board of d
communic
board of th
lieutenant‐
Medal in re
 

 
 

Can

 
 
 
Vict
 Cris
 
 10:
 For
 
 
 

ollins is executi
cations, where 
only university
grams officer.  
in museum stu

volunteer in th
ent of Educati
She served as m
on (CASE) Distr
r term on CASE
mmission on C

e education se
n of Newfound
irectors of the
ations and ma
he Johnson GE
‐governor, His 
ecognition of h

nadian Un
CUB

Professiona

toria Collins, A
sis Communica

:00 am to 11:0
rt William Ballr

ive director of 
she is respons
y. Prior to join
Born in St. Joh
udies from the

e university ad
on (CCAE) in 1
member and c
rict I (eastern C
E’s internationa
ommunication

ector, her volun
dland and Labr
Art Gallery of 
rketing activiti
O CENTRE in S
Honour, Hon. 
her community

Conference

   Gen
   Lea
    
   9:00
   Fort

iversity Bo
BA 2012 Le

Spe

al	Developm

April 19th 
ations 

0 am 
room 

Memorial Univ
sible for intern
ing Memorial U
hn’s, Newfound
e Manitoba Mu

dvancement pr
995‐96, after s
hair of the boa
Canada and Ne
al board of trus
ns. She has bee

nteer work has
rador. In 2003 s
Newfoundland
ies of the Unite
t. John’s and a
Dr. John C. Cro
y service. 

e	Plenary	Spe

neral Rick Hilli
adership in Tou

0 am to 10:00 
t William Ballr

oards Asso
adership o

eakers

ment	Plenary

versity of New
al and externa
University, Vict
dland, she hold
useum of Man 

rofession, she w
serving as pres
ard of directors
ew England cha
stees as the Di
en a presenter 

s included seve
she completed
d and Labrado
ed Way of New
as an aide‐de‐c
osbie. In 2002 

eakers	April

er (ret’d), Apri
ugh Times 

am 
oom 

ociation Co
on the Edg

rs	

y	Speaker	Ap

wfoundland’s D
al communicati
toria worked a
ds a BA in histo
and Nature.  

was president 
sident of one o
s of the Counc
apter) in 1999‐
istrict I trustee
at many event

en years as cha
d the last of tw
or. Since 2006 s
wfoundland an
camp to Newfo
she was prese

l	20th	and	Ap

il 20th 

onference 
ge	

pril	19th		

ivision of Mark
ions and mark
at the Newfoun
ory from Mem

of Canadian C
of CCAE’s found
cil for Advancem
‐2006. Prior to
e, following a th
ts and confere

air of the boar
wo terms as a m
she has been in
nd Labrador. Sh
oundland and L
ented with the 

pril	21st		

keting and 
eting for the 
ndland Museu
orial and a 

Council for the 
ding organizati
ment and Supp
o that she serve
hree‐year term
nces. 

d of the Herita
member of the 
nvolved in the 
he also serves o
Labrador’s 
Queen’s Jubile

m as 

ons in 
port 
ed a 
m on 

age 

on the 

ee 



Canadian University Boards Association Conference 
CUBA 2012 Leadership on the Edge	

 

 
Born in Newfoundland and Labrador, General Rick Hillier joined the Canadian Forces in 1973 through the Regular 
Officer Training Plan program and graduated from Memorial University of Newfoundland, where he is presently 
Chancellor. After completing his officer training, he joined his first regiment, the 8th Hussars in Petawawa, Ontario. 
Subsequently, he served with, and later commanded, the Royal Canadian Dragoons in Germany and Canada.  
 
Throughout his career, General Hillier has had the privilege of commanding troops from the platoon to multi‐
national formation level within Canada, Europe, Asia and the United States. In 1998 Hillier was appointed as the 
first Canadian Deputy Commanding General of III Corps, US Army in Fort Hood, Texas and in 2000 took command 
of NATO's Stabilization Force's (SFOR) Multinational Division (Southwest) in Bosnia.  
 
In May 2003 Hillier was appointed as Commander of the Army and subsequently, in October 2003, he was selected 
as the Commander of the NATO‐led International Security Assistance Force (ISAF) in Afghanistan. Hillier was 
promoted to General and assumed duties as the Chief of the Defence Staff on 4 February 2005 and retired from 
the Canadian Forces 2 July 2008.  He now focuses on leadership and charitable endeavours in a variety of venues.  
 
Rick and his wife Joyce have two sons, Chris and Steven, two daughters in law, Caroline (Chris) and Amanda 
(Steven) and two grandsons, Jack and Matthew (Chris and Caroline). Rick and Joyce reside in Ottawa and often in 
Newfoundland.  

 
 
The Honourable Kevin G. Lynch, April 20th 
 Leadership for a World in Transition 
 
 10:20 am to 11:15 am 
 Fort William Ballroom 
 
 
 

 
The Honourable Kevin G. Lynch; P.C., O.C., PH.D, LL.D earned his BA from Mount Allison University, his Masters in 
Economics from the University of Manchester and a doctorate in Economics from McMaster University. Dr. Lynch 
also holds honourary degrees from seven distinguished Canadian universities. 
 
Dr. Lynch began his career in 1976 as an economist with the Bank of Canada. Through a storied career, Dr. Lynch 
served as Deputy Minister of Industry from 1995 to 2000 and then Deputy Minister of Finance from 2000 to 2004.  
He then served as Executive Director, the International Monetary Fund, until, in early 2006, he was appointed the 
20th Clerk of the Privy Council, Secretary to the Cabinet and Head of the Public Service of Canada.  
 
In July 2009, after a long and distinguished career, Dr. Lynch retired from the Government of Canada. 
 
In early 2010, Dr. Lynch was appointed Vice Chair of the BMO Financial Group. 
 
He currently serves on several boards, including those of the Gairdner Foundation, the Perimeter Institute, the 
University of Waterloo, U.K. Ditchley, Chair of the Canadian Ditchley Foundation, the Learning Partnership, the 
Shannon School of Business, and the Accounting Standards Oversight Council.  
 
The Honourable Kevin G. Lynch was made a Member of the Queen’s Privy Council for Canada in 2009, was 
awarded the Distinguished Alumni Award from McMaster University and was recipient of the Queen’s Golden  
Jubilee Medal. 
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Ken is an active, long‐standing member of the International Association of Business Communicators (IABC), Council 
for the Advancement and Support of Education (CASE), American Marketing Association (AMA), the Canadian 
Council for the Advancement of Education (CCAE), The Chair Academy, and the Futurist Society, and an honorary 
member of the Rotary Club of London South. 

Atlantic	Presidents	Panel	April	20th		

Dr. Gary Kachanoski became president and vice‐chancellor of Memorial University of 
Newfoundland on July 1, 2010. Dr. Kachanoski has been busy building the university’s 
leadership team and focusing on developing a new strategic plan to guide the 
university’s activities in teaching and learning, research, and community engagement, 
as well as overseeing the growth and development of the Marine Institute, Grenfell 
Campus in Corner Brook and the Labrador Institute.  Born in Manitoba and raised in 
Saskatchewan, Dr. Gary Kachanoski is a renowned soil scientist and an experienced 
university administrator.  Prior to coming to Memorial, Dr. Kachanoski as vice‐
president (research) at the University of Alberta led an increase in research revenue 
from $250 million a year to $490 million.  Among other activities, Dr. Kachanoski also 
served as executive director of “Folkways Alive”, a joint initiative of the University of 
Alberta and the Smithsonian Institute that provides leadership for the preservation of 
musical cultural heritage.  Dr. Kachanoski is married with three children. His partner, 
Teresa, is an accomplished visual artist and arts administrator. 
 

Dr. Robert Campbell has been President and Vice‐Chancellor of Mount 
Allison University since 2006, having previously held senior academic 
administrative positions at Trent and Wilfrid Laurier Universities. His 
strategic plan aims to attain long term financial and environmental 
sustainability for Mount Allison as the best undergraduate university in 
Canada and one of the top primarily undergraduate schools in North 
America. He is presently Chair of the Association of Atlantic Universities 
(AAU), a Director and Executive member of the Association of Universities 
and Colleges of Canada (AUCC), and a Board member of the Canadian 

Association of Independent Schools (CAIS). In 2011 Campbell was a recipient of Atlantic Business Magazine’s Top 
50 CEO Awards. A graduate of Trent University, the University of Toronto and the London School of Economics 
(LSE), Dr. Campbell was Editor and Board Chair of the Journal of Canadian Studies for over a decade. He was 
awarded the Symons Teaching Award at Trent University. His areas of research include Canadian Politics, Political 
Economy, and Comparative Public Policy. He has published dozens of refereed articles and book chapters, as well 
as ten books and monographs on public policy and postal issues, including four editions of The Real Worlds of 
Canadian Politics (with Les Pal) and The Politics of the Post and The Politics of Postal Transformation. He has held 
numerous SSHRC, Donner Foundation, and government research grants. He has consulted nationally and 
internationally on postal systems and policy for unions, corporations, regulatory bodies and governments, and 
recently chaired the federal government panel that did a strategic review of Canada Post. He is presently 
examining international postal governance issues and completing a study of the Universal Postal Union.   
Dr. Campbell is married to Dr. Christl Verduyn and they have four children.  
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Events	

Opening	Reception	

 
Thursday, April 19th 5 pm – 6:30 pm 
Government House, Military Road 
Transportation available 

Newfoundland has hosted governors since the late 1600s. The first ones lived aboard their ships, but in the latter 
years of the 18th century, and with more permanent development on land, the governor moved ashore.  A Royal 
charter bestowed official colonial status in 1825 and this Government House was completed in 1831. It has been 
the home of our governors and, from confederation in 1949, our lieutenant governors, ever since.  Tonight, as 
guests of Their Honours John Crosbie and Jane Furneaux Crosbie, take a moment to enjoy the architecture, the art 
(particularly the ceiling frescos) and the natural conviviality of this most historic property. 

Kitchen	Party	(Banquet)	

 
Friday, April 20th 6:30 pm – 12:00 am 
The Rooms, 9 Bonaventure Avenue 
Transportation available 

The kitchen is the traditional centre of the Newfoundland and Labrador home. Little wonder, then, that when we 

host a party, the action invariably gravitates there. It’s logical, if the food and drink are already there keeping hot 

and staying cold, then all you need is a bit of lively music and you have a recipe for a great party. Welcome to our 

kitchen, and when the jigs and reels call, don’t be surprised when your feet sing out for a dance. 

The	Far	East	of	the	Western	World	

 
Saturday, April 21st 1:30 pm – 4:30 pm 
Signup at registration desk (No Charge) 
Includes transportation and guide  
 
Tour old St. John's to see National historic sites as Cabot Tower, Signal Hill, the Anglican Cathedral of St. John the 

Baptist and the Basilica.  Hear the legends of Dead Man's Pond, and Government House and the history 

surrounding the Colonial Building. This tour will orient you and give you a feel for the history, legend and lore of St. 

John's, the oldest community in North America.  Next we are off to visit the National Park at Cape Spear, the most 

easterly point of land in North America, where the lighthouse has been restored to circa 1836.  Explore the 

bunkers built by Canadian soldiers in the side of the cliffs during the Second World War.  Now you can say you 

have been to the other "Far East" where you can stand with your back to the Atlantic and face every other being in 

North America ‐ or turn your back on them.  The choice is yours!                                                       
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Bachelor	Level	Sponsors/	Parrainage:	catégorie	‘baccalauréat’	

 

                 

               

 

 

Diploma	Level	Sponsors/	Parrainage:	catégorie	‘diplôme’	
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Planning	Committee	
 

Conference 
Robert Simmonds, Chair, Memorial University Board of Regents 
Eleanor Swanson, Vice‐Chair, Memorial University Board of Regents 
Margot Brown, Executive Director, Office of the President, Memorial University 
Glenn Collins, Advisor to the Board, Memorial University 
Victoria Collins, Director, Marketing and Communications, Memorial University 
Linda Cuff, Office of the Board of Regents, Memorial University 
Mary Garnier, Conference Manager, Memorial University 
Peter Morris, Director of Public Affairs, Marketing and Communications, Memorial University 
Tina Scott, Secretary to the Board of Regents, Memorial University 
 
Professional Development Day 
Elizabeth Osler, University Secretary & Associate General Counsel, University of Calgary 
Gina Kennedy, Secretary to the Board of Directors, Northern Ontario School of Medicine 
Marion Haggarty‐France, University Secretary, University of Alberta 
Lea Pennock, University Secretary, University of Saskatchewan 
Jeff Leclerc, University Secretary, University of Manitoba 
Jane O’Connor, Manager, Governance and Executive Operations, Mount Royal University 
Margo Baptista, Senior Manager Board Operations, Grant MacEwan University 
Kim Campbell, University Governance Secretary, Mount Saint Vincent University 
Nancy Renaud, Administrative Assistant and Recording Secretary, Saint Mary’s University 
Harriet Lewis, University Secretary and General Counsel, York University 
Vicki Hodgkinson, University Secretary, University of Guelph 
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